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Namsmarkmid

1. Greina agreining og
hvernig haegt er ad nyta
hann til vaxtar

2. Laera um fimm orsakir
agreinings

3. Greina algenga
stigmdgnun agreinings hja
folki



Hvad er agreiningur?
Af hverju attir pu aod leysa
agreining?

Hvenar attir pu ad leysa
agreining?

Hvernig attir pu ad leysa
agreining?
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Hvenaer a ad leysa agreining?

Hvernig myndirdu skipuleggja fund milli hopa sem eiga 1 agreiningi ? Hvenaer myndir pu
seetta pig vid stoduna og hvenaer myndir pu berjast fyrir meiri lausn?
Hvernig myndir pu bregdast vid ef annar adili myndi radast a pig personulega?

Verkefni - Skrifadu svorin nidur adur en pu lest namsefnid. Skodadu pau svo aftur eftir
ad pu hefur farid i gegnum namsefnid og athugadu hvort pu hafir lzert eitthvad nytt.



Hvernig getur pu leyst ur agreining?

Eftirfarandi sjo skref er haegt ad nota til ad leysa ur agreiningi:

1.Hafa skilning a agreininginum

2. Eiga 1 samskiptum vid hinn adilan

3. Hugsa um maogulegar lausnir

4. Velja bestu lausnina

5. Nota pridja adila til ad midla malum

6. Skoda adra valmoguleika

/.Raoda vio streituvaldandi adstedur og
brysting

Visbending - Reyndu ad muna eftir pessum atridum
1 syndarveruleikanum :)
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1.Ad hafa skilning a agreiningi

Verkefni - Hugsadu um daemi par sem bu attir 1 agreiningi vid samstarfsfelatga eda vin -
3 minutur




Daemi fyrir hlutverkaleik i agreiningi

Sara prifur reglulega sameiginlega isskapin a
kaffistofunni. Dag einn hendir hun afgangi sem Martin
atti. Martin attar sig a pessu daginn eftir og missir
stjorn a skapi sinu vid Soru. Hun bregst vid med pvi ad
segja ad hann hafi att a @ merkja matinn sinn.

bau eru bae0i ordin reid, Soru finnst hun ekki metin ad
verdleikum fyrir ad taka alltaf til i isskapnum og
Martin finnst eins og pad sé ekki borin virding fyrir
eignum sinum.

*Hox Co-funded by the
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Spurningar
Pu veist ad pu hefur skilning a efninu pegar....

Svaradu spurningunum hér ad nedan, berdu svorin pin svo saman vid pad sem kemur a
naestu glaeru.

Hvad er urlausn agreinings?

“

Af hverju aettir pu ad notast vid urlausn agreinings?



Svar

Hvad er urlausn agreinings?
Urlausn agreinings er leid fyrir tvo eda fleiri adila til ad finna fridsamlega lausn a

agreiningi peirra a milli

Af hverju aettir pu ad notast vio urlausn agreinings ?
Til ad komast ad lausn sem hentar ollum adilum.
Til ad skilja meira um hugmyndir, tru og bakgrunn folks se gaeti verid olikur pinum eigin.



Orsakir agreinings

Upplysingar

Gildi

Ahugi

Sambond

Uppbygging (structural)




Orsakir agreinings

Pad eru fimm megin orsakir agreinings: Upplysingar, gildi, ahugi, sambond,
uppbygging.
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Spﬁrningar

Dami um agreining

Sara prifur reglulega sameiginlega isskapin a kaffistofunni.
Dag einn hendir hun afgangi sem Martin atti. Martin attar sig
a pessu daginn eftir og missir stjorn a skapi sinu vid Soru.
Hun bregst vid med pvi ad segja ad hann hafi att a ® merkja
matinn sinn.

bau eru badi ordin reid, Soru finnst hun ekki metin ad
verdleikum fyrir ad taka alltaf til i isskapnum og Martin finnst
eins og pad sé ekki borin virding fyrir eignum sinum.

“

Pu veist ad pu hafir skilning a efninu pegar.....

Pu getur komid auga a fimm megin orsakir agreinings i deeminu hér ad ofan. Skrifadu
setningu fyrir hverja af fimm orsOkunum par sem pu utskyrir af hverju pu heldur ad pad se
orsok (eda ekki) fyrir atburdinum ad ofan. Raedid saman um petta .
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Glasl’s Stages of

Contlict Escalation

Conflict is normal. It becomes a problem if it spirals out of control. Friedrich Glasl’s
model can help you figure out, what stage each conflict party is on and what type
of involvement might help. The model applies to all kinds of conflicts such as fights
at work, divorce, and wars.

ICLHTT  Conflict isn't voiced at this stage as it's

often not recognized as conflict yet. Par;
c Sty can
&9 AW = ”‘“mc
§ © pAO® ARLCLEICE  Parties start to talk, trying to convince ooy
Z2= oo™ each other. Black and white thinkin T the Talsy;
s teng

LY IR CT VGRS No more discussions. Actions underline
each parties’ stance. Empathy shrinks.

Parties look for supporters. Original issue
became unimportant. It's about winning now.

Opponents are disparaged, including
exaggerations and lies.

Parties try to gain control
with threats.

Opponents not seen as human. Damage them! REGHCEEEN ]
Own losses okay if they lose more.

Opponents and their supporters are annihilated with all means. BEEULTLTENT

LOSE-LOSE
Forcible Intervention

Personal annihilation acceptable as long as oppenents go down too. GRS

Picture:

https://wall-skills.com/2017/glasls-stages-of-conflict-escalatio
n/
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Likan um stigmognun

Agreining & stigi 1-3 er haegt ad leysa fridsamlega, mégulega med halp utanadkomandi (td. foreldrar segja
bornum sinum ad saettast).

A stigi 4, adilar purfa & utanadkomandi adstod ad halda til ad leysa agreining. Glasl lysir eftirfarandi til ad leysa
ur agreining:

e Stig 1-3: Sjalfshjalp er ennpa moguleg

o Stig 2-3: Hjalp i gegnum vini, fjdlskyldu eda fagadila

o Stig 3-5: Ytri adstod, i gegnum fagadila

o Stig 4-6: Hjalp i gegnum ytri medferdaradila

o Stig 5-7: Hjalp med mikilli faglegri adstod

o Stig 6-8: Adstod med vilja eda skyldu (gerdardom)

o Stig 7-9: Hjalp eingdngu moguleg med inngripum eins og her ad ofan

Leidtogar aettu ad vera sérstaklega medvitadir um stigmognun agreining.

Haegt er ad lita a agreining fra hlutlausu sjonarmidi og ef naudsynlegt er parf ad fa ytri adstod. Einnig er haegt
ao fa pridja adila sem er ekki i deilunum til ad adstoda.
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Stigmdgnun agreinings fra Hollywood

Hid fullkomna naestum skolabdkadaemi um Oll stigin er haegt
ad finna i bandarisku kvikmyndinni “The War of the Roses”
med Danny DeVito, Michael Douglas og Kathleen Turner.

MCHAEL DOUGILAS KATHLEEN TURNER DANNY DeVIIO

| pessari dramatisku mynd, vill eiginkonan skilja vi® mann
sinn. Reynt er ad na samkomulagi en petta er i fyrsta sinn e W
sem hun parf ad eiga vd erfidleika af pessum toga. SR A = doeragin.

4 . : s s / 7 , This is not that movie.
Agreiningurinn verour dypri og dypri og proaast a endanum |
adgerdir par sem pau skemma husio.

| endanum, liggur fyrrverandi madur hennar deyjandi i
forstofunni eftir ad hafa dottid i kjolfar aflogs vidé konu
sina. Endapunkti er hér algjorlega nad, par sem allir
tapa.
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samantekt

Win-Win A ;
1. Mismunandi skodanir adla. Er ekki talid vera agreiningur. |
2. Skautun og rokreedur leida til deila. Adilar vilja sannfeera hvorn annan.
3. Adgerdir i stad orda. Samtalid haettir. Samkennd med hinum adilanum er ekki lengur til stada ‘,

| )

Win-Lose
4.Ahyggjur og bandalag Verid er ad leita felaga. Virdist logmeett ad fordeema hinn adilann.

5. Andlit afmad. Eydilegegja a einnenni andspaenis adila. Breytingar. Skortur a trausti.
6. Hétunaradgerdir. Ognanir endurspegla eigd vald.

Lose-Lose
7.Takmorkud eydilegging. Hinn adilinn ekki lengur s€d sem manneskja, vilji til ad skada.

8. Sundrung, eydileggja a allt sem studdi hinn adila
9. Saman i hyldypi. beirra eigin eydilegging sampykkt til ad sigra hinn adilann.
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Hugarflug (stadnam)

Timi- 10 minutur (25 mindtur i heild ) - Sjalfsvinna/einstaklingsvinna

Kynningarglaera - Hugarflug
Verkefni: Hvernig myndirou
takast a vid eftirfarandi

Nefndu deemi um nylegan agreining (i vinnu eda heima)

1. Skilgreindu vandan
2. Greindu hvers konar agreining um raedir. (Upplysingar, gildi, ahugamal, samband, uppbygging)
3. Hver eru ahugamal pin?(Hvad er ahugamal mitt? Hvad skiptir mig raunverulega mali i pessum agreiningi?

Hvad vill ég? Hvad barf ég? Hverjar eru ahyggjur minar, vonir, otti?

4. Hver eru ahugamalin peirra? (Hver eru ahugamal hins adilans? Ef ég veeri i peirra sporum, hvad myndi ég
raunverulega vera hugsa um i pessum agreiningi? Hvad vill hann? Hvad parfnast hann? Hverjar eru ahyggjur
hans, vonir og otti?

5. Hvernig myndir pu takast a vid agreininginn nina?
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Hlutverkaleikur - stadnam

Timalengd: 10 minutur (35 minutur i heild)
Veldu tvo patttakendur og geféu peim atburdaras fyrir hlutverkaleik.

Adstaeour 1

Vagnstjori - bu ert ad fara fra stoppustdd, pu er fimm minutum a eftir aaetlun. Skyndilega skellir
einhver hurdinni pinni upp og byrjar ad 6skra a pig.

Borgari - pu ert ad bida eftir straetd. Vagninn kemur og lokar hurdinni adur en pu getur farid
inn i hann. Vagninn er ad fara i burtu. Pu verdur ad na vagningum til pes ad geta kvatt
attingja pina a stddinni. Pu verdur ad komast i vagninn. Pu ert reidur par sem vagnstjorinn
skildi pig naestum eftir og pu varst buin ad bida eftir hinum i tiu minutur.

Leiktu ofangreint eftir og skyrdu af hverju pu hefur rétt fyrir per.

Eftir tvaer minutur spurdu patttakandann, sem hafdi rétt fyrr sér, ad utskyra badar hlidar, spurd
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Glasl's Escalation Model
https://www.mediate.com/glasls-nine-stage-model-of-conflict-escalati

on/
https://www.law.uh.edu/blakely/advocacy-survey/Conflict%20Escalati
on%20Glasl.pdf
https://www.researchgate.net/figure/Glasls-escalation-model-and-diff
erent-forms-of- conflict-capabilities_fig4_40105224
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