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Adferdir vid virka
hlustun

Horfa

Sto6ova

Syna samkennd
Hlusta

Spurna spurninga
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Hindranir 1 skynjun
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Adferdir 1 skynjun
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Hindranir i ahrifarikum munnlegum
samskiptum
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AOferdir i ahrifarikum munnlegum
samskiptum
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Spurningar a netinu

bu veist ad pu hefur skilning a efninu... pegar... svaradu spurningunum her
ad neodan.

Skrifadu nidur svor pin og berdu svo saman vid naastu gleeru.

Hvernig myndirdu leysa hindranir i
hlustun. Hvernig getur pu baett skynjun
bina?

@&

Hvada helstu hindranir getur pu maett sem koma i
veg fyrir ahrifarik samskipti



Hlusta vs Heyra

Uppbyggileg
endurgjof




Samanburour

Hlusta Heyra
e Ovart e Finbeitt
e Osjalfrada e Viljandi
e Areynslulaust °
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Hvao er
uppbyggileg
gagnryni

Uppbyggileg gagnryni er stydjandi endurgjof sem er gefin
einstaklingum til ad hjalpa peim ad koma auga a veikleika sem
peir kunna ad hafa

Uppbyggileg gagnryni er notud sem stydjandi samskiptataki til
ad re0a akvedin malefni eda ahyggjur.

Tilgangur uppbyggilegrar gagnryni er ad gefa einstaklingum takifaeri
til baetingar eda leidréttingar. Pad er mikilvaegt til ad auka
persdnulegan og faglegan voxt.

Uppbyggileg gagnryni getur

. Bata starfsanda

Draga ur ruglingi vegna vantinga og nuverandi frammistoou.
~era fram nytt sjonarhorn og gefa adila

Jakvad ahrif a hegdun einstaklings
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Spurnigar a netinu

bu veist ad pu hafir skilning a efninu pegar...... svaraou
spurningunum hér ad nedan og berdu svorin saman vid naestu glaru.

Af hverju er mikilvaegt ad hlusta?

Hvernig myndir pu koma med uppbyggilega gagnryni?

@&



Akvedni
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Akvedni

Ad vera akvedinn er grunn samskiptahafni. Akvedni getur hjalpad adilum ad tja
sig og standa med vidhorfi sinu, med virdingu fyrir rétti og tru annarra.

Ad vera akvedin getur aukid sjalfstraust adila og virdingu annarra fyrir per. bad
getur hjalpad til vid streitustjornun, serstaklega ef adilar eiga pad til ad takast a
vi0o marga hluti og eiga erfitt med ad segja nei.

Sumir eru akvednir ad edlisfari en pad er po einnig eiginleiki sem hasgt er ad
laera.




Kostir pess ad vera akvedin/n

Ad vera akvedinn er oft talid vera heilbrigdur samskiptamati. Akvedni getur hjalpa i

margsskonar adstaedum, pad dregur ur likum pess ad adrir nyti ser adila eins getur pad
dregid ur likum pess ad verda fyrir einelti.

A0 vera akvedin getur:
Aukid sjalfsoryggi
Hjalpad adilum ad pekkja eigin
tilfinningar
Aukid virdingu annarra

Baett samskipti

BUid til vinn - vinn adstaedur

Baett akvordunahasfni
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Buid til hreinskilin samskipti

Aukid starfsanaegju
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